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Interaktives eTraining
fur gestarkte Prasentations-
Skills vor Publikum

Die Vorbereitung und Durchfiihrung einer Prasentation stellt viele Men-
schen vor eine grope Herausforderung: Es erfordert sorgfdltige Vorbe-
reitung in Bezug auf die inhaltliche Korrektheit sowie die visuelle Ge-
staltung der Inhalte und die optimale Ubermittiung von Informationen.
Zusatzlich ist auch die eigentliche Prasentation vor einem Publikum
oftmals eine grope Hiirde. Vor diesem Hintergrund hat es sich die Neue-
Kommunikative zur Aufgabe gemacht, ein interaktives eLearning-Pro-
gramm zu entwickeln, mit dem Lernende an einem konkreten individu-
ellen Beispiel erlernen, eine Prasentation zu gestalten, aufzubereiten
und sowohl virtuell als auch in Prasenz iiberzeugend vorzustellen.

Die Fahigkeit, eine Uberzeugende Prasentation zu halten,
wird in der heutigen Berufswelt fast schon als grundlegende
Kompetenz angesehen. Doch die Vorbereitung einer Prasen-
tation bringt mehrere Herausforderungen mit sich, bei deren
Bewadltigung hdufig Wissensllcken identifiziert werden. Fra-
gen wie ,Wie gestalte ich mein Thema spannend?" und ,Wie
strukturiere ich die Prasentation? sind dabei ebenso relevant
wie ,Welche Visualisierungen sind angemessen?". Eine weitere
Herausforderung besteht neben der Erstellung und Konzeption
einer Prasentation vor allem in der eigentlichen Durchfiihrung
vor Publikum. Das innovative Projekt von Neue-Kommunikative
beantwortet all diese Fragen und unterstitzt die Lernenden
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dabei, Hemmungen beim Thema Prasentationen erfolgreich zu
Uiberwinden.

Lernbedarfe

Im Rahmen dieses Projektes verfolgte die Neue-Kommunika-
tive die Erstellung eines eTrainings, das mehrere Fliegen mit
einer Klappe schldgt: Dieses sollte praxisnah und anschaulich
vermitteln, wie erfolgreich Prasentationen gestaltet und durch-
geflihrt werden - sowohl im virtuellen Raum als auch in Pra-
senz. Dabei sollte ein eTraining im Look & Feel eines Live-Trai-
nings konzipiert werden, welches den Lernenden Spaf3 macht

beim Durcharbeiten und sie kontinuierlich zum Weiterlernen
antreibt. Im Kern bedeutet dies, dass die Lernenden wahrend
des Trainings auch aktiv an ihren Prasentations-Skills arbeiten
sollen und die Inhalte nicht nur theoretisch lernen, sondern
auch aktiv anwenden und deren Wirkung sehen kdnnen. Vor
diesem Hintergrund sollte das Training mit einer Prasentation
beendet werden, in der die Lernenden das Gelernte anwenden
und auf den Priifstand stellen kdnnen.

Eine der zentralen Herausforderungen, die Neue-Kommunika-
tive anspricht, ist die Gbermdfige Verwendung von PowerPoint
in Prasentationen. So sollte im Rahmen des Trainings der Fokus
von einer Ubermapigen Abhdngigkeit von PowerPoint auf die
Betonung von Inhalten und die Nutzung von kreativen Insze-
nierungsideen verlagert werden. Gleichzeitig soll in dem Zuge
auch die Kompetenz gestarkt werden, Prasentationen auf ihre
Kernbotschaften zu konzentrieren, um eine nachhaltigere Er-
innerung beim Publikum zu erzielen. Ein weiterer wichtiger
Schwerpunkt des Trainings sollte auf einer umfassenden Vor-
bereitung der Prasentation liegen, wobei dieses nicht nur die
Aufbereitung der Inhalte meint, sondern auch die gezielte In-
szenierung und effektive Vermittlung vor Publikum. Fir diese
Zwecke sollte ebenfalls die Technik des Storypaintings erprobt
werden.

Die Zielgruppe umfasste dabei samtliche Interessierte, die
beruflich hdufig mit Prasentationen und dem Halten in Berlh-
rung sind, wobei hier eine rein englischsprachige Version fir
einen auftraggebenden Kunden erstellt werden sollte und pa-
rallel dazu eine kundenunabhangige deutschsprachige Version.

Projektverlauf

Die Umsetzung des Projekts , Erfolgreich Prasentieren Online
und in Présenz"”, das als integraler Baustein eines Grof3konzep-
tes einer Auftragsarbeit gesehen wurde, erfolgte in mehreren
Phasen. Hierfir wurde ein bereits bestehendes Trainingskon-
zept zu diesem Thema als Grundlage genommen, das aller-
dings ausschlieflich als Prasenzschulung angedacht war. Die-
ses wurde didaktisch Uberarbeitet, um die Lerninhalte auch
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im geplanten digitalen Lernformat effektiv zu vermitteln. Das
Projektteam integrierte interaktive Filme in das eTraining und
erstellte eine bildhafte Gliederung des Trainings, um den Wis-
senstransfer zu unterstiitzen und den Lernprozess zu erleich-
tern. In einem weiteren Schritt wurde das Drehbuch fur das
eTraining verfasst und ins Englische lbersetzt.

Daran anschlieBend begann die Produktion der Inhalte fir das
eTraining, wobei hier zundchst die Aufnahme der entsprechen-
den interaktiven Filme anstand. Hierbei wurden relevante Key-
notes teilweise von den Trainer:innen wahrend der Aufnahmen
auf ein Glassboard geschrieben oder nachtrdglich zur Visuali-
sierung hinzugefigt. In diesem Kontext standen zudem noch
der Schnitt der Filme und die Zusammenfiihrung mit Ubungen
und Wiederholungseinheiten an, die jeweils eine Lektion dar-
stellten. Insgesamt wurden fiir das eTraining 11 Lektionen pro-
duziert.

Nach der umfassenden Priifung des gesamten erstellten Con-
tents erfolgte die Freigabe und anschliefend die Aufbereitung
und Implementierung fir das LMS des Kunden, in das die In-
halte eingegliedert werden sollten. Fir diese Zwecke wurde
das gesamte Training mit den Untereinheiten als eine SCORM
Datei Uberfiihrt, wobei hier eine hohe Benutzerfreundlichkeit
innerhalb der Lernplattform an erster Stelle stand. Wahrend
dieser Phase wurden ebenfalls mehrere Funktionstests durch-
geflihrt und einige technische Anpassungen vorgenommen.
Erst danach erfolgte im Oktober 2023 die endgliltige Freigabe
des LMS. Der ndchste Meilenstein bildete das finale Rollout des
eTrainings: Dies wurde intern vom entsprechenden Kunden als
innovatives ,Highlight" im Rahmen eines umfassenderes Trai-
ningsprogramms kommuniziert. Neben der englischsprachi-
gen Version fir den Kunden produziert Neue-Kommunikative
ebenfalls eine deutsche Version, die kundenunspezifisch in das
eigene LMS implementiert wird.

Projektergebnis

Im Endergebnis entstand im Rahmen dieses Projektes ein inter-
aktives elLearning Projekt, das aus insgesamt elf Lektionen und
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zwei anschlieBenden Live-Online-Trainings besteht. Jede Lek-
tion umfasst einen interaktiven Film mit Ubungen und bietet
insgesamt etwa 105 Minuten Lehrmaterial. Zusatzlich enthal-
ten die Filme interaktive Quizzes zur Vertiefung des Wissens.
Zwei der Lektionen integrieren ebenfalls die VR-App ,,Meine
Blhne" mitsamt VR-Cardboard-Brillen. In dieser App haben
die Lernenden die Gelegenheit, vor einem virtuellen Publikum
Prasentationen zu halten und den Umgang mit Prasentations-
stress und sichtbaren Anzeichen korperlicher Unsicherheit (z.
B. brichige Stimme, zitternde Hande usw.) zu erlernen. Die
.Meine Biihne" App wurde detailliert gestaltet, und die virtuel-
len Menschen in der App reagierten auf den Blickkontakt, stell-
ten Zwischenfragen oder gaben korperliches Feedback, um ein
tiefes Eintauchen in die Umgebung zu ermdglichen.

Nachdem die Lernenden die elf Lektionen eigenstandig durch-
laufen haben, folgen im Anschluss noch zwei Live-Online-Trai-

nings, bei denen je 8 Teilnehmer:innen zu einem synchronen
Coaching & 4 Stunden zusammenkommen. Diese Trainings zie-
len auf die praktische Vertiefung des Gelernten ab. Die Teilneh-
menden wadhlen ein beruflich relevantes Prasentationsthema
und erlernen, wie sie dieses inhaltlich strukturieren, visuell ge-
stalten und erfolgreich prasentieren kénnen. Das Ziel besteht
darin, am Ende des Trainings eine 5-7-miniitige Prasentation
eigenstandig zu entwickeln und vorzutragen. Die Prasentation
erfolgt im zweiten Training vor dem Plenum, wobei die Lernen-
den unmittelbares Feedback erhalten.

Zu Beginn des Trainings wahlen die Teilnehmenden ein beruf-
lich relevantes Thema aus. Schrittweise werden ihnen wichtige
Punkte sowohl fir die Vorbereitung als auch fir die Durchfiih-
rung einer Prasentation in der richtigen Reihenfolge vermittelt.
Im Laufe des Trainings erlernen die Teilnehmenden, klare Zie-
le flr eine erfolgreiche Prasentation zu setzen. Sie erfahren,

Hemmungen bei Prasentationen mit VR-Brille abbauen

Durch das Training mit der VR-App ,,Meine Biihne" kdnnen die Lernenden ihre Présentations-Skills in einem geschiitz-
ten Raum vor virtuellem Publikum austesten. Fir ein realitdtsnahes Lernerlebnis reagieren die Teilnehmenden auch auf
Blickkontakt und Interaktionen.
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wie sie ohne Notizen oder PowerPoint-Prasentationen frei und
selbstbewusst prasentieren kénnen. Ebenfalls erlernen sie die
Technik des Storypaintings, indem sie die Inhalte so visualisie-
ren, dass die Zuhérenden nicht abgelenkt werden wahrend der
Prasentation. Die erworbenen Kenntnisse konnen sie in der VR-
App ,,Meine Biihne" weiter trainieren.

Nach Abschluss aller elf Lektionen verfligen die Teilnehmen-
de Uber eine vorbereitete Prdsentation, die sie bereits gelbt
haben. Als nachster Schritt halten die Teilnehmende diese
Prasentation virtuell vor den anderen Teilnehmenden und den
Trainer:innen. Nach jeder Prasentation erhalten sie Feedback
von den Teilnehmenden sowie eine Aufzeichnung ihrer Prasen-
tation, gemeinsam mit einem persénlichen, filmischen Feed-
back des Trainers. Zudem fiihren die Teilnehmenden Ubungen
durch, die speziell auf ihre individuellen Bedirfnisse zuge-
schnitten sind. Zwei Wochen spater findet das zweite Online-
Live-Training statt, bei dem die Teilnehmenden Uberarbeitete
Teile ihrer Prasentation erneut prasentieren kénnen.

Das Ziel der Projektverantwortlichen ist es, innerhalb der Pro-
jektlaufzeit mindestens 150 Teilnehmende zu registrieren. Um
die Zufriedenheit dieser sicherzustellen, fiillen sie nach Ab-
schluss des Trainings einen entsprechenden Evaluationsbogen
aus. Ein weiteres Zeil von Neue-Kommunikative besteht in der
Zertifizierung dieses Trainings nach einem internationalen
Standard.

Fazit

Durch die Kombination der theoretischen Lerninhalte mit der
praktischen Umsetzung in Form einer eigenen Prdsentation
vor Publikum wird sichergestellt, dass das Erlernte sich nach-
haltig in den Képfen der Lernenden verfestigt. Durch die Einbe-
ziehung von VR kdnnen die Nutzenden ihre Prasentation-Skills
ebenfalls schon im Laufe des Trainings in einem geschitzten
Raum vor virtuellem Publikum erproben. Wahrend der Lektio-
nen und der Live-Trainings wird stets fur eine insgesamt hohe
Unterhaltsamkeit gesorgt, was die Motivation und Bereitschaft
der Lernenden zusatzlich férdert. Auch die gewahite Metho-

dik, dass die Lernenden anhand einer eigenen Prasentation die
Lerninhalte anwenden und erproben kdnnen, tragt zu einem
effektiven Lernprozess bei, der mdgliche Unsicherheiten im
Zusammenhang mit Prasentationen verschwinden lasst. Aus
diesen Griinden wird das Training von Neue-Kommunikative als
ein wertvolles und vielversprechendes Projekt betrachtet. Die
Jury freut sich mit den diesjahrigen Gewinnern des eLearning
AWARD 2024 in der Kategorie ,,Methodik". Herzlichen Gluick-
wunsch!
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Karina Blémeling Besonderheiten:
Mit dem Einsatz einer VR-App

sowie VR-Brille erhalten die
Lernenden die Maglichkeit, ihre
Prasentations-Kompetenzen in
einem geschiitzten Raum vor
virtuellem Publikum zu erproben
und so zielgerichtet an ihrer
Prdsenz sowie der inhaltlichen
Vorbereitung zu arbeiten.
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